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  16061013100کد: 

 مقدمه

 .باشد مي مرحله دو داراي سلامت خدمات دفاتر فعاليت صدورمجوز فرآيند

 .گردد مي انجام آزمون برگزاري و فراخوان با كشوري صورت به مبين ايرانيان سلامت شركت طريق از كه : اول مرحله

 پزشكي علوم دانشگاه توسط فعاليت مجوز صدور : دوم مرحله

 وزارت بهداشت معاونت سوي از منتخب افراد معرفي از ،پس دوم مرحله در ولي باشد نمي ها دانشگاه اختيار حيطه در اول مرحله

 مكاني و رديف صلاحيت)متقاضي مكاني و فردي صلاحيت بررسي ، لازم هاي تائيديه اخذ شامل بعدي مراحل دانشگاهها، به متبوع

 توسط... و مدارك تكميل و بررسي بهداشتي، مميزان و فني مسئول فردي صلاحيتهاي ،بررسي(گردد مي اخذ ذيربط ارگانهاي از

..  و مجوز لغو يا لابطا ، تمديد نظارت، و پايش آدرس تغيير فني مسئول تغيير نظير بعدي اقدامات همچنين. شود مي انجام دانشگاه

 .شود مي انجام دانشگاه توسط نيز

 :فرآيند اهداف

 متقاضيان به خدمات بهتر ارائه

 زمان كمترين در نيازها گوئي پاسخ و خدمات ارائه در تسريع

 اصلاحي اقدامات انجام و فرآيند ارتقا و فرآيند در احتمالي موانع رفع

 رضايتمندي افزايش

 ها هزينه كاهش

 :اجرائي دستگاه و گيرنده خدمت متقابل تعهدات

 شده درج توضيحات با منطبق حضوري صورت به و بررسي خدمت سامانه طريق از را نياز مورد مدارك است مكلف گيرنده خدمت

 .نمايد ارائه دستگاه اين به خدمت درشناسنامه

 .است شده ذكر خدمات فهرست در... و حضوري مراجعه مرتبه تعداد فعاليت، زمان به مربوط موارد

 :فرآيند شدن اجرائي دستاوردهاي

 فرآيند سازي شفاف

 دهي سرويس زمان كاهش



 :ها پرداخت و ها هزينه

 .ميگيرد انجام وزارت ابلاغي ملعدستورال طي بهداشت وزارت سالانه نامه تصويب اساس بر خدمات اين هاي پرداخت و ها هزينه

 :عملكرد دوره

 .داشت خواهد اعتبار شود تاييد و ارائه وزارتخانه وزارت توسط خدمات ليست كه زماني تا توافقنامه اين


